附件5

评审方法及标准

一、评标方法：票决法

二、评审标准
	序号
	评分因素
	评分准则
	分值

	1
	应标方案
	1.实施方案合理、具体、可行、符合采购方的整体需求。（10分）
2.对本项目的理解准确，需求分析具体、准确、到位。（10分）
	20

	2
	投标机构综合实力、人员配备及能力水平
	1.同类项目服务经验。（20分）

2.供货商全职工作人员不少于5人，有专职的负责人和经办人员。（10分）

3.供货商可承担开具凭证和票据，记录物款接收情况，存放单据，购买合同的职能。（10分）
4.所选快递公司能够保证配送服务质量。（10分）

5.提供售前、售后服务。发货前对困难家庭逐一打电话核实收货信息。对破损商品及时补发，协助采购方开展满意度回访等。（10分）
	60

	3
	报价合理
	经费报价的合理性、准确性。（20分）
	20

	合计
	100


