附件

2026年“南山商铺安心保”项目合作保险机构

申请书

	项目名称：
	

	申请单位：
	
	（盖章）

	单位地址：
	

	项目负责人：
	
	移动电话：
	

	项目联系人：
	
	移动电话： 
	

	电子邮箱：
	
	申请日期：
	


深圳市南山区金融发展服务中心制
二〇二六年六月

单位基本情况

	单位名称
	

	单位地址
	

	单位类型
	□分公司           □支公司

	在深业务情况

	深圳服务网点数量
	
	在深员工数量
	

	本年度截至2026年4月保费收入
	
	综合偿付能力充足率
	

	最近年度风险综合评级（IRR）
	
	最近年度偿付能力风险管理要求与评估（SARMRA）
	

	上年度万张保单投诉量
	

	南山业务情况

	南山服务网点数量
	
	南山员工数量
	

	本年度截至2026年4月南山区保费收入
	
	占深分保费规模比例
	

	南山区车险/非车险业务占比
	


注：上述表格涉及金额事项单位为“万元”。
公司简介

（包括但不限于公司基本情况、业务经营范围、机构经营评价、保险消费投诉情况等内容。）
项目团队简介

	项目负责人

	姓名
	
	学历
	

	职务
	
	职称
	

	个人履历
	

	在本项目承担的任务
	

	项目组成员1

	姓名
	
	学历
	

	职务
	
	职称
	

	个人履历
	

	在本项目承担的任务
	


注：项目组成员数量请根据单位实际情况自行添加。

本申请所附材料清单

	序号
	附件名称

	1
	《保险许可证》复印件；

	2
	营业执照复印件；

	3
	深圳金融监管局关于2025年深圳保险业消费投诉情况的通报中《2025年度深圳辖内保险分支机构消费投诉监管通报数据统计表（财产保险公司）》截图；

	4
	中国保险行业协会关于2025年度保险公司法人机构经营评价结果附件截图；

	5
	保险机构具备项目需求的保险条款的注册号及中国保险行业协会财产保险公司自主注册产品查询系统截图；

	6
	项目承保方案（包括但不限于：对服务需求响应情况、项目服务流程及标准、针对本项目的特色服务等）；

	7
	项目理赔方案（包括但不限于：理赔流程、理赔服务、理赔时效等）；

	8
	项目重难点分析及应对措施；

	9
	《服务承诺函》（承诺配合政策实施，按照要求落实服务、并及时报送业务数据）。

	其他说明：


附件1-1
服务承诺函

深圳市南山区金融发展服务中心：

我司XXX（统一社会信用代码：XX）系依法设立的保险机构，持有国家金融监督管理总局颁发的《保险业务许可证》，主营业务涵盖财产损失保险（如企业/家庭财产保险）及责任保险，具备较强的承保、理赔及客户服务能力，现申请作为合作保险机构参与本次活动，并承诺如下：
我司将配合南山区金融发展服务中心的统筹调度，严格执行项目实施方案，主动配合街道开展项目有关的风险减量服务，通过定期排查隐患、开展防灾培训和发放安全物资等方式，帮助辖区商铺提升风险防范意识与抗灾能力，从源头上降低事故发生概率。在理赔服务方面，我司将秉持“应赔尽赔、快处快赔”原则，通过简化单证手续、优化定损流程、压缩结案周期，坚决杜绝惜赔、拖赔、无理拒赔等行为，确保政策惠民。

我司将按要求向贵单位报送承保清单及理赔出险等数据，密切跟踪项目运营动态，加强数据研判分析，为政策动态调整与优化升级提供有力支撑。针对本项目涉及的财政补贴资金，我司郑重承诺实施全流程闭环管理。若发生商户退保情形，我司将严格执行财政资金原路返还机制，第一时间将财政补贴按比例退回至指定账户，确保财政资金安全。
特此申请，敬请审核批准。

申请单位（盖章）：

日期：年月日   

