采购文件

一、项目名称：南头街道2026年精障家庭喘息服务项目

二、预算金额：￥300000元

三、定标方式：综合评分法
四、需求内容：为进一步提升我街道严重精神障碍患者的服务水平，缓解严重精神障碍患者家庭的压力，我办拟在2026年6月至2026年12月期间，开展南头街道2026年精障家庭喘息服务项目，针对辖区严重精障患者及其家人提供中医康养、生活帮扶、精神慰藉等服务，计划服务约500人次。
五、支付方式：

分两次支付。合同签订15个工作日内甲方向乙方支付合同款项的50%，项目验收后按照实际发生量减去首付款，支付剩余款项。

六、报价要求

报价形式：
☑总价报价：供应商根据本项目的需求内容，在预算金额以内进行总价报价，结算金额=成交金额。

□单价报价：供应商根据本项目的需求内容填报单价，根据合同履行情况进行结算，预算金额为支付上限，结算金额=成交单价*实际发生量。

□折扣（或下浮率）报价：供应商根据本项目的需求内容填报折扣（或下浮率），根据合同履行情况进行结算，预算金额为支付上限，结算金额=成交折扣*实际发生金额。

□无价格：供应商无需报价，预算金额=结算金额。
七、其他说明
1.供应商应严格按照采购文件及附件的格式要求编制《报名文件》（附件1）、《应答文件》（附件2）、《供应商基本情况表》（附件3）。

2.《报名文件》《供应商基本情况表》提交一份正本，不得密封。

《应答文件》一正一副，封于同一密封袋（加盖供应商公章），一并提交；未在规定时间提交的、未密封的或未加盖公章的应答文件不予接受。

上述提交时间：2026年5月29日9:00起-2026年6月2日18:00止。
3.《报名文件》《供应商基本情况表》《应答文件》的每页均加盖供应商的公章，否则该页无效。

八、评审因素
	序号
	评分项
	分值
	评分准则

	1
	价格分
	10
	满足采购文件要求且报价最低的价格为基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算： 
报价得分=（基准价／供应商报价）×价格分分值
评审材料：《应答文件》—报价函

	2
	业绩经验
	20
	2022年至今（时间以协议或合同签订时间为准）承接行政、事业单位开展的民生微实事、社区民生服务、养老照护、助残帮扶、便民服务类同类项目业绩，每提供一项得5分，最多得20分；（备注：仅考察投标供应商的业绩经验，若提供总公司或分、子公司的业绩经验，均不予认可），提供业绩协议或合同复印件。评审材料：《应答文件》—业绩经验

	3
	服务团队
	30
	本项目需配备1名项目负责人,负责常态化各项服务内容的对接落实，该项目团队成员应为供应商全职员工，需提供与投标人签订的有效劳动合同及学历证明，相关证书等，并在此基础上进行评分：

1.项目负责人具有本科及以上学历，本项得5分。

2.项目提供不少于5名团队专业人员，并提供相关资质（医护人员需提供卫生健康委员会颁发的执业医师、助理医师或护士证书；专职社工需提供社会工作者职业水平证书（初级/中级/高级），团队成员拥有一个上述证书得5分，同一人员拥有两种证书不重复计分，累计最高得25分。

评审材料：《应答文件》—服务团队                                                                                                                               

	4
	综合评价
	40
	要求供应商能够充分理解项目背景和目标，对需求提出具体可行的实施方案，综合评价供应商关于本项目的实施方案，包括方案的针对性、科学性、可行性等情况，在0~40分区间评分，未提供方案的，得0分。
评审材料：《应答文件》—综合评价


附件
应答文件

（每页均加盖供应商的公章）
一、报价函
深圳市南山区南头街道办事处：

我单位已仔细阅读贵单位发来的采购文件。我单位有意向参与贵单位组织实施的             项目。

根据项目需求，我单位承诺满足贵单位针对本项目的具体要求，并确定本项目的报价为         元。

如有幸成交，我单位将严格按照采购文件的内容（包括但不限于报价）以及贵单位的要求签订合同。

         （盖章）

      年   月   日
二、业绩经验
（填写《业绩经验表》，并提供相关业绩合同关键页，内容至少包括合同首页、合同标的、签订时间、签字盖章页）

	业绩经验表

	序号
	业绩名称
	合同甲方
	合同签订时间
	备注

	示例
	南头街道办事处家具采购项目
	深圳市南山区南头街道办事处
	2022年7月1日
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	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	……
	
	
	
	


三、服务团队
（提供关于本项目的服务团队情况，具体内容自拟）
四、综合评价

（提供关于本项目的实施方案、所投入的人员或产品情况，具体内容自拟）
